OE Zdravstveni dom KRANJ

OBVESTILO ZA JAVNOST: Zdravstveni dom Kranj se vklju€uje v Dispecersko sluzbo zdravstva -
nujni klici od 2. 2. 2026 na Stevilko 112

Spostovani,

obves€amo vas, da se s februarjem 2026 enota Nujne medicinske pomoci (NMP) Zdravstvenega
dom Kranj vkljucuje v Dispecersko sluzbo zdravstva (DSZ). To pomeni, da bo od navedenega
datuma dalje vsaka aktivacija NMP potekala izklju¢no preko Stevilke 112 - ZD Kranj ne bo ve¢
sprejemal nujnih klicev na svojo Stevilko!

DOBRO JE VEDETI: Klic na Stevilko 112 sprejme Regijski center za obves$¢anje in ga preveZe v
Dispecersko sluzbo zdravstva — zdravstveni dispecer bo:

zbral kljuéne podatke (lokacija, telefonska Stevilka, opis stanja),
po potrebi takoj aktiviral ekipo NMP,

vam dal navodila za nudenje prve pomoci do prihoda resevalcev,
v nujnih primerih ostal z vami na zvezi do prihoda ekipe.

ASRNENRN

Kdaj poklicati na 1127
Ko gre za nujna stanja, ki potrebujejo takojsnjo oskrbo na mestu dogodka, na primer:

o zastoj dihanja ali srca,

o nenadna izguba zavesti,

o bolecina v prsnem kosu, dusSenje,

o huda alergijska reakcija,

o epilepticni napad, vrocinski krci,

o prometne nesrece,

o hude poskodbe ali nezmoznost hoje,

o nenadno nastala huda bolezen, ki ne more pocakati na obisk izbranega zdravnika.

Za nujni posvet z dezurnim zdravnikom (izven rednega delovnega ¢asa zdravstvenega doma oz.
ob nedosegljivosti telefonskih Stevilk se ob¢ani obrnejo na Stevilko 112, kjer bo zagotovljena
ustrezna nadaljnja obravnava).

KAJ OSTANE ENAKO?

NMP ostaja 24 ur na dan, vse dni v tednu. Ambulanta nujne medicinske pomoci se naprej deluje
v prostorih ZD Kranj na istem mestu. Uporabniki boste Se vedno prejeli enako strokovno, hitro
in varno pomoc.

KAJ SE SPREMINJA?

Dispecerska sluzba zdravstva koordinira, katera ekipa pride na pomo¢, zato vas lahko v¢asih
obisce tudi ekipa iz bliznjega zdravstvenega doma, Ce je hitreje dosegljiva.



